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1. Na zboZi v prodejnach Horus Optik se poskytuje zaruka 24 mésict od data prodeje. Na sluzby opravy, refrakce, centrace a zabrusy
je zaruka 3 mésice.

2. Horus Optik s.r.o. zajisti ndpravu v souladu s obcanskym zdkonikem a zakonem na ochranu spotrebitele.

3. ZboZi je nutné reklamovat hned pfi prvnim projevu vady, kdy lze urcit pri¢inu zavady.

4. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé mechanickym poskozenim vinou uZivatele nebo béznym opotfebenim ¢i nevhodnym cisténim.

5. Nezapomerite, prosim, Ze zaruka na bryle a Zivotnost bryli jsou dva rozdilné pojmy. Pti intenzivnim noseni, nesetrném zachazeni ¢i nevhodném
Cisténi, zejména brylovych ¢ocek, mlize byt Zivotnost bryli kratsi nez zaruéni doba. Rozpor v pojmech vyloucite pouze vhodnou péci

o Vase bryle.

6. V pripadé reklamace ostrosti vidéni je povinnosti zakaznika absolvovat opakované méreni zraku v Horus Optik v terminu, na kterém se obé
strany dohodnou. Bez tohoto méreni neni mozné posoudit reklamaci zdravotnického prostredku. V pripadé odmitnuti méfeni zraku zakaznikem
musi byt reklamace uzaviena Horus Optikou jako neopravnéna.

7. Pfi nevyzvednuti zakazky je Horus Optik opravnén zakazku odevzdat do sidla Horus Optik na adrese Ohmova 271, Praha 10
a po uplynuti dvou let zakazku stornovat.

Tento reklamacni rad je platny pro kamenné prodejny od 1. 3. 2021
a nahrazuje vSechny predchozi znéni reklamacniho fadu pro kamenné prodejny.
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